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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har av Pited kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kommunstyrelsens drende- och beslutsprocess.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen har en dndamalsenlig
drende- och beslutsprocess samt om kommunstyrelsen har fullgjort sin uppsiktsplikt for 6vriga
namnder i kommunen géllande drende- och beslutsprocessen.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen endast delvis har

en dndamalsenlig drende- och beslutsprocess samt att kommunstyrelsen inte har fullgjort sin
uppsiktslikt for 6vriga namnder i kommuner géllande drende- och beslutsprocessen.

Bakgrunden till var samlade bedomning ar att var granskning har visat att det finns styrande och
stodjande dokument som ar antagna av kommunstyrelsen och av kommunchef som beskriver
drende- och beslutsprocessen.

Vi bedomer dven att det ar vikt att det finns tydliga riktlinjer for hur anvandning av Al far ske da
det finns risker i anvandning av Al.

Vi beddmer dven att utbildning och arbetssatt kring jav i arende- och beslutsprocessen bor
utvecklas. Darutover finns dven behov att utveckla arbetet for att sdkerstalla efterlevnad till
drende- och beslutsprocessen.

| det féljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Nej Endast delvis | allt véasentligt Ja
Revisionsfraga Bed6mning
Finns det en faststéalld och dokumenterad arende- och beslutsprocess? | allt vasentligt
Har kommunstyrelsen tillsett att vasentliga styrande dokument inte Ja

upphor att galla utan att nytt beslut ar fattat?

Har kommunstyrelsens faststallt en tydlig beredningsprocess for Ja
arenden till kommunfullmaktige?

Finns det rutiner som tillser att delegationsbeslut anmals till Ja
kommunstyrelsen vid nastkommande sammantrade?

Finns det en dokumenterad roll- och ansvarsférdelning mellan | allt vasentligt
fortroendevalda och tjanstepersoner?

Har kommunstyrelsen sakerstallt efterlevnad till den faststéllda Nej
drendeprocessensens olika delar inom sin forvaltning?
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Har kommunstyrelsen sidkerstallt efterlevnaden till den faststéllda Nej
arendeprocessens olika delar inom 6vriga namnder i kommunen?

Har beredningen av ett urval av drenden (stickprov) genomforts i | allt vasentligt
enlighet med gallande regelverk och pa ett andamalsenligt satt?

Finns det ett faststallt arbetssatt for att forhindra forekomsten av jav i Endast delvis
processen?

F6r ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hdnvisar vi till respektive avsnitt i
revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggdra hur Al kan anvandas inom arende- och beslutsprocessen.
o Tydliggora processen for beslutsfattandet for styrande dokument som aven ska galla for
de kommunala bolagen.

o Tydliggora att styrande dokument som ska galla foér andra namnder beslutas av politisk
instans.

o Tillse att det finns ett systematiserat arbetssatt for att forhindra férekomsten av jav i
drende- och beslutsprocessen.

e Sidkerstdlla efterlevnaden av drendeprocessen inom kommunledningsférvaltningen och
namnder.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har fatt i uppdrag av Pited kommuns revisorer att 6versiktligt
granska kommunstyrelsens drende- och beslutsprocess. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2025.

Arendeprocessen i styrelsen och ndimnderna utgér en visentlig del av det demokratiska arbetet
i en kommun. Processen ar central for att uppratthalla ett rattssakert beslutsforfarande.
Arenden som kommunstyrelsen och ndmnderna ska fatta beslut i méste beredas utférligt och
enligt ett flertal regelverk. Tjansteskrivelserna ska omfatta samtliga fragor som &r relevanta for
beslutsfattandet men kan samtidigt inte vara for invecklade. Det ar dven av vikt att samtliga
ledamoter i styrelse och namnder far ta del av beslutsunderlag.

Det ar centralt att ratt instans fattar beslut. Det ska dven framga tydligt av protokollen vilket
beslut som fattats och pa vilket underlag. Nar beslut &r fattade ar det sedermera betydelsefullt
att det finns faststallda arbetssatt for uppfoljning av besluten.

Bestammelser kring drendehantering finns i bland annat Kommunallag (2017:725) och
Forvaltningslag (2017:900). Av kommunallagen framgar bland annat att ett drende ska beretts,
antingen av en namnd vars verksamhetsomrade drendet beror eller av en fullmaktigeberedning,
innan beslut i fullmaktige. Det framgar vidare att styrelsen alltid ska ges tillfélle att yttra sig i ett
drende som har beretts av en annan namnd eller av en fullmaktigeberedning. | férvaltningslagen
regleras till exempel kommunens serviceskyldighet. Det framgar dven att myndighet ska tillse
att kontakterna med enskilda blir smidiga och enkla.

Arendeberedningens syfte ar att sikerstélla att fullmaktige, styrelsen och de enskilda
namnderna har ett fullgott underlag for beslut. En fungerande drendehanteringsprocess ar
vasentligt for medlemmarnas engagemang och delaktighet i de kommunala fragorna.

Revisorerna har i sin riskanalys identifierat kommunstyrelsen ledning och styrning 6ver den
kommunala verksamheten som en risk. Revisorerna beddémer att brister i styrning och ledning
riskerar att medfora att kommunen inte kan fullgora sina uppgifter enligt kommunallagen,
forvaltningslagen eller offentlighetsprincipen med tillhérande lagar fullt ut.
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3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Granskningen har syftat till att bedéma om kommunstyrelsen har en andamalsenlig drende- och
beslutsprocess samt om kommunstyrelsen har fullgjort sin uppsiktsplikt for dvriga namnder i
kommunen gillande drende- och beslutsprocessen.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

e Finns det en faststalld och dokumenterad drende- och beslutsprocess?

e Har kommunstyrelsens faststéallt en tydlig beredningsprocess for drenden till
kommunfullméaktige?

e Har kommunstyrelsen tillsett att vasentliga styrande dokument inte upphor att galla
utan att nytt beslut ar fattat?

e Finns det en dokumenterad roll- och ansvarsfordelning mellan fortroendevalda och
tjdnstepersoner?

e Har kommunstyrelsen sakerstallt efterlevnad till den faststéllda drendeprocessensens
olika delar inom sin forvaltning?

e Har kommunstyrelsen sakerstallt efterlevnaden till den faststallda drendeprocessens
olika delar inom 6vriga namnder i kommunen?

e Finns det ett faststallt arbetssatt for att forhindra férekomsten av jav i processen?

e Finns det rutiner som tillser att delegationsbeslut anmals till kommunstyrelsen vid
nastkommande sammantrade?

e Har beredningen av ett urval av drenden (stickprov) genomforts i enlighet med géllande
regelverk och pa ett andamalsenligt satt?

3.1 AVGRANSNING

Granskningen omfattar den politiska arende- och beslutsprocessen, fran initiering till
beslutsfattande, inom kommunstyrelsen samt kommunstyrelsens uppsiktsplikt gdllande
efterlevnaden av drende- och beslutsprocessen fér 6vriga ndamnder. Hanteringen av drenden
som hanteras av forvaltning genom delegation granskas inte. Dokumenthantering (diarieforing
och arkivhallning) ar inte foremal for granskning.

4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

e 6kap. 1,4 och 44 §§ Kommunallag (2017:725), KL
e Al forordningen

e Forvaltningslagen (2017:900), FL

e Spraklagen (2009:600), SprakL

e Reglemente for styrelsen och namnder
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5 METOD

Granskningen har genomforts genom:

o Dokumentstudier av till exempel reglemente for styrelsen och ndmnder samt anvisning
for arendeprocessen.

e Intervjuer har genomforts med kommunstyrelsens ordférande, avdelningschef for
styrning och ledning samt kommunsekreterare.

e Stickprovsvisa kontroller av protokoll och tjansteskrivelser for kommunstyrelsens beslut i
syfte att bedéma om handlaggningen av darendet har genomforts i enlighet med gallande
regelverk och i 6vrigt pa ett andamalsenligt satt. For stickprovskontrollen har vi
slumpmassigt valt ut tio beslutsarenden fran kommunstyrelsen under ar 2025. Underlag
for kontrollen var protokoll for beslut och tillhérande tjansteskrivelse.

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

Samtliga intervjuade har beretts mojlighet att faktakontrollera rapporten
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6 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

6.1 ARENDE OCH BESLUTSPROCESSEN

6.1.1 Kommunstyrelsens ansvar

Enligt reglemente for styrelsen och namnder?! har styrelsen ett flertal ledande, samordnade
uppgifter. Styrelsen uppges vara kommunens ledande politiska forvaltningsorgan och ska ha ett
helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning. Styrelsen ska
leda, utveckla och samordna forvaltningen av kommunens angeldagenheter och kommunens
verksamhet genom att utéva samordnad styrning och leda arbetet med att ta fram
styrdokument. Vidare ska styrelsen leda och samordna kommunovergripande och strategiska
mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela kommunens verksamhet.

Dartill har styrelsen till uppgift att ha uppsikt 6ver bland annat évriga namnder.

6.1.2 Tydliggérande av arende- och beslutsprocessen

Kommunstyrelsen har beslutat om riktlinje foér arendeprocessen som galler for namnderna och
de kommunala bolagen.? Av riktlinjen framgar att den syftar till att utveckla en effektiv
arendeprocess som framjar 6ppenhet, tydlighet och mojlighet till ansvarsutkravande i hela
beslutskedjan. Till riktlinjen finns en anvisning som konkretiserar processen.

Anvisning for drendeprocessen?® syftar till att beskriva d&rendeprocessen fran registrering,
handlaggning och beslut till avslut och arkivering. Anvisningen ar beslutad av kommunchef och
kommunledningsforvaltningen anges som dokumentansvarig. Det anges i anvisningen att den
galler for samtliga namnder och forvaltningar i kommunen. Det anges dven att den galler i
tillampliga delar de kommunala bolagen. | intervju beskrivs att anvisningen ar reviderad for att
ha féljsamhet till kommunens styr- och ledningssystem dar kommunfullmaktige bland annat
tydliggor nivaerna for olika styrande och stédjande dokument.

Enligt anvisning for arendeprocessen ska kommunens process innehalla fem steg:

1) Registrering

2) Handlaggning

3) Beredning

4) Beslut

5) Awvslut/arkivering

Registrering
Nar en handling kommer in till, alternativt upprattas inom, myndigheten ska drendet registreras
i diariet samma dag av registrator och fordelas till handlaggare.

Handldggning

Det framgar av anvisningen att handlaggaren som blir tilldelad drendet ansvarar for att drendet
blir allsidigt belyst och att tillrackligt med fakta samlas in. Vid politiska beslut ska handlaggare
dven uppratta en tjansteskrivelse, vilken ska innehalla forvaltningens forslag till beslut och en

! Kommunfullmaktige 2024-12-16 § 277
2 Kommunstyrelsen 2024-06-24 § 151
3 Kommunchef 2025-01-17
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sammanfattning av drendet som syftar till att styrelsen/ndmnden ska fa ett underlag av hog
kvalitét. Beslutsmeningarna under forslag till beslut ska vara sjalvstandiga meningar och
innehalla ett beslut. Beslutet ska kunna verkstallas och forstas utan att lasa
arendebeskrivningen.

Det beskrivs i anvisningen att spraket i skrivelsen ska vara vardat, enkelt och begripligt.
Forvaltningschef uppges vara ytterst ansvarig for tjansteskrivelsen. Vid handlaggningen av vissa
typer av drenden som involverar mer an en namnd eller forvaltning ska sarskilda forfaringssatt
tillampas. Till exempel kan interna remisser anvdndas. Da ska en férvaltning/ndmnd lamna
forslag till beslut och redogoéra for skalen till forslaget. Vid sakkunniga yttranden ska samma mall
som den for tjansteskrivelse anvdndas.

Beredning

Enligt anvisning for darendeprocessen har forvaltningschef det 6vergripande ansvaret for
drendeprocessen inom forvaltningen, vilket innebar ansvar for att bereda och kvalitetssakra
arenden.

Det finns tva olika beredningstillfallen: tjanstemannaberedning och politisk beredning. Det
forsta beredningstillfallet ar tjanstemannaberedningen dar kvalitetssdkringen sker for att
sdkerstdlla drendet ar beskrivet pa ett objektivt satt. Infor denna beredning ska sekreterare gora
en forsta kvalitetsgranskning, redaktionella dndringar och eventuellt begéra in kompletterande
underlag. Sekreterarna kan dven skicka tillbaka drenden till handlaggaren ifall det inte féljer
anvisningen for drendeprocessen.

Vid intervju beskrivs att tjanstemannaberedning sker en gang i veckan och att bitrddande
kommundirektér, kommunjurist, kommunsekreterare, processledare, samhallsbyggnadschef,
samhallsstrateg samt chef strategisk styrning deltar i denna. Fran och med forsta januari ar 2026
ingar dven ekonomichef i beredningen. Enligt anvisningen ska drendet ses 6ver utifran
drendegang, juridiska och ekonomiska faktorer samt hur det stammer 6verens med redan
beslutade styrande dokument och strategiska stallningstaganden.

Det uppges vid intervju att ett drende anses vara kvalitetssakrat om det skickas vidare i
processen fran tjanstemannaberedningen. Det gors inte nagon notering i
drendehanteringssystemet om att drendet ar kvalitetssakrat.

Det andra beredningstillfallet ar den politiska beredningen av drenden som kraver politiskt
beslut. Det uppges vid intervju att kommunstyrelsens ordforande, vice ordférande, andre vice
ordférande, bitradande kommundirektér, kommundirektéren, kommunsekreterare,
kommunikationschef och processledare deltar i denna beredning. Fran och med férsta januari ar
2026 deltar dven chef for strategisk styrning i beredningen. Enligt anvisningen ar det
kommunstyrelsens ordférande som avgor vilka drenden och beslutsunderlag som ska laggas till
namndens kallelse for politiskt beslut.

Beslut

Det beskrivs i anvisning for arendeprocessen att det finns tre olika beslut: politiska beslut,
delegationsbeslut och verkstallighetsbeslut. Det finns skrivelser kring verkstallighetsbeslut i
anvisningen som anger att verkstallighetsbeslut ska upprattas enligt namndens
informationshanteringsplan.
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Avslut/arkivering

Det framgar av anvisning for drendeprocessen att namndsekreterare och handldggare ansvarar
for att rensa bort arbetsdokument och expediera beslut nar ett drende ar fardigbehandlat.
Registrator ansvarar for att drendet avslutas. Arkivredogbraren ansvarar for arkivering.

6.1.3 Kommundirektérens roll i kvalitetssakringen

Det framgar av kommunstyrelsens instruktion® for kommundirektéren att kommundirektéren ar
forvaltningschef och kan utse en bitradande kommundirektor. Instruktionen anger dven att det
ar mojligt for kommundirektoéren att delegera operativa funktioner till bitradande
kommundirektdren. Det framgar inte av instruktionen vad dessa operativa funktioner? ar. Det
beskrivs vid intervju att detta avser det operativa arbetet, det vill sdga utférandet. Det uppges
vidare att kommundirektoren fortsatt har det formella ansvaret for beredning och
kvalitetssakring av drenden till kommunstyrelsen.

Under granskningens genomférande har det utarbetats en instruktion® fér bitradande
kommundirektor. Det anges i instruktionen att bitrddande kommundirektor ar ansvarig for
operativa funktioner inom ett flertal omraden, déribland beredning av drenden som ska beslutas
av kommunstyrelsen och dess arbetsutskott. Det anges dven att instruktionen ska foljas upp vid
medarbetarsamtal med bitrdadande kommundirektor som kommundirektoér ansvarar for.

6.1.4 Anvandning av Al i arende — och beslutsprocessen

Det anges inte nagra regleringar for anvandning av Al i riktlinjen eller anvisningen for drende-
och beslutsprocessen. Vid intervju uppges det att det inte finns nagon vagledning eller andra
riktlinjer gallande hur Al far anvandas i drende- och beslutsprocessen. Vid granskningens
genomférande pagick ett arbete med framtagande av styrande dokument inom omradet.

6.1.5 Styrande dokuments giltighet

Vi noterar att giltighetsdatum fér dokumentet anges pa forsta sidan i kommunens styrande
dokument. | tidigare granskningar noterade vi att namndsreglementet hade upphort att galla
och att det saknades ett gdllande reglemente.

| kommunfullmaktiges styr- och ledningssystem’ anges det att varenda styrande dokument ska
ha en angiven administrationsansvarig forvaltning. Det uppges att den férvaltning som ar
administrationsansvarig ska tillse att dokumentet ar relevant och aktuellt. Férvaltningen ska
utarbeta forslag till aktualiseringar och revideringar till angiven beslutsinstans, senast innan
giltighetstiden gatt ut. Forvaltning ska atminstone varje mandatperiod genomféra en dversyn av
dokumentet och kontrollera dokumentets giltighetstid, relevans och uppfyllelse av krav pa
styrande dokument i kommunen.

Enligt styr- och ledningssystemet anges det att samtliga ndmnder ska arligen besluta om en plan
for revidering och aktualisering av styrande dokument. Vid intervju uppges det att upprattandet
av plan for revidering och aktualisering ska finnas inlagd i namndsekreterarnas gemensamma
arshjul. Det ska dven finnas inlagd i kommunsekreterarnas sarskilda arshjul for

4 Beslutad av kommunstyrelsen 2025- 10- 13, § 235

5| proposition till ny kommunallag (2016/17:171) anges det att ansvaret som chef for en férvaltning hindrar
inte att direktérens operativa funktioner delegeras till exempelvis en bitradande direktor.

6 Kommundirektér 2025-12-12.

7 Kommunfullmaktige 2024-06-24, § 148.
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kommunstyrelsen. Daremot ska tekniska problem med stodsystem hindrat mojligheten att
framstalla en uppdaterad lista 6ver styrande dokument, vilket har medfért att kommunstyrelsen
dnnu inte beslutat om sin plan for revidering av styrande dokument fér ar 2026.

6.1.6 Planering av sammantraden for ar 2026
Enligt anvisning for arendeprocessen ska namndsekreterare, i samrad med forvaltningschef och
namndsordférande, uppratta en arlig sammantradesplan fér ndmnden att anta.

Det framgar av anvisning for drendeprocessen att det ska faststallas stoppdatum for nar
drenden ska vara klara infor respektive beredning. Det anges i anvisningen att angivna datum
ska respekteras for att den politiska beredningen och namndssammantradet ska kunna fungera,
sett till exempelvis utskick av handlingar.

Vi har tagit del av kommunfullmaktiges sammantradesplan for ar 2026 dar tjansteberedning,
kommunalradsberedning, KSAPU och kommunstyrelsen ingar. Planen gor géllande for
inlamningsdagar for drenden.

6.1.7 Bedomning

Var bedomning ar att i allt vasentligt finns en dokumenterad drende- och beslutsprocess.

Vi baserar var bedémning pa att kommunstyrelsen har faststallt en riktlinje och
kommundirektoren har faststallt en anvisning for arendeprocessen, vilka vi bedémer beskriver
processens olika delar och vad som ska beaktas. Vi bedomer att det finns behov av att fortydliga
vissa skrivningar i anvisningen géllande verkstallighetsbeslut da det kan uppfattas som om det ar
en form av beslutfattande. Ur ett rattsligt perspektiv dr var bedémning att det inte finns ett
beslutsfattande som heter ”"verkstéallighetsbeslut”, utan att det snarare ar fragan om ett
verkstdllande av nagon annans beslutsfattande. Vi bedomer dven att det finns viss otydlighet
géllande ansvaret for kvalitetssakringen av drenden innan politiskt beslutfattande, da
kvalitetssakringen anges ske i tjanstemannaberedningen dar kommundirektéren inte ingar.
Detta da det ar forvaltningschef som har det yttersta ansvaret att bereda och kvalitetssakra
underlag.

Anvandningen av den generativa Al ar nagot som blir mer och mer frekvent, dven i
arbetssammanhang. Vi bedémer att det finns risker i anvandningen av detta da generativ Al inte
alltid genererar korrekta uppgifter. Vi bedomer att det ar av vikt att det finns styrning kring
anvandningen av Al for att sakerstalla en rattssdker darende- och beslutsprocess.

Vi kan konstatera att riktlinjen och anvisningen anges galla for de kommunala bolagen i
tillampliga delar. Vi bedomer att styrande dokument som ska galla for kommunala bolag
behover beslutas av kommunfullmaktige och sedan faststallas pa bolagstdmman. Dokumentet
kan sedan dven antas av bolagsstyrelsen.
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Var bedéomning ar att kommunstyrelsen har tillsett att vdsentliga styrande dokument inte
upphor att galla utan att nytt beslut ar fattat.

Vi baserar var beddmning pa att vi har tagit del av styrande dokument som anger roller, ansvar
och process for arbetet med 6versyn och revidering av styrande dokument. Vi bedémer dven att
det finns en process i praktiken som syftar till att sakerstalla att vasentliga styrande dokument
inte upphor att galla. Vi kan dock konstatera att finns problem med systemstodet for detta.

Var bedomning ar att kommunstyrelsen har faststallt en tydlig beredningsprocess fér arenden
till kommunfullmaktige.

Vi baserar var bedémning pa att det framgar av anvisningen for drendeprocessen att
kommunfullmaktige ska faststalla sina sammantradesdatum innan de styrelse och namnder
faststaller sina datum. Av kommunens hela sammantrdadesplan framgar ndr darenden ska lamnas
till olika instanser innan beslut kan tas av kommunfullmaktige.

6.2 DELEGATIONSBESLUT

Det framgar av anvisning for drendeprocessen att delegation innebar att namnden ger
delegaten i uppdrag att pa namndens vagnar sjalvstandigt fatta beslut i vissa drenden. Det
beskrivs att ndmnden kan delegera beslutanderatt till fortroendevald, tjansteperson och
utskott. Vilka beslut som namnden har delegerat och till vem ska anges i namndens
delegationsbestammelser.

Enligt anvisningen maste delegationsbeslut dokumenteras skriftligt och undertecknas av
delegaten. Beslutet ska registreras och anmalas till ndstkommande ndmndsammantrade. Det
beskrivs att syftet med att anmala besluten ar att namnden ska fa information om och kunna
kontrollera de beslut som fattats i namndens namn. Enligt anvisningen ar handlaggare ansvariga
for att meddela registrator om att beslut har fattats.

Av kommunstyrelsens delegationsbestammelser® framgér att beslut som fattas med stéd av
delegation ska anmalas till namnden i enlighet med 6 kap. 40 § KL, om inte annat anges. Det
uppges aven att delegationsbesluten som ska anmalas ska redovisas pa ndastkommande
sammantrade. Det framgar vidare vilka delegationsbeslut som inte ska anmalas till n&mnden.
Sadana beslut ska protokollféras sarskilt om de kan overklagas med stod av 13 kap.
kommunallagen. Ett exempel pa detta &r att det framgar i delegationsbestammelsernas tredje
avsnitt att uppgifter enligt arbetsordningen kan utforas var for sig om inte annat anges och att
de inte ska aterrapporteras till ndmnd. Av det tredje avsnittet framgar det vidare olika
delegationer till olika funktioner i kommunen.

Delegationsbeslut som inte ska anmalas till namnden och inte kan 6verklagas med st6d av 13
kap. kommunallagen ska dokumenteras i verksamhetssystem eller liknande.
Enligt kommunstyrelsens delegationsbestammelser far ett beslut laga kraft tre veckor fran den

8 Kommunstyrelsen 2024-06-10, § 159
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dag det tillkdnnagavs pa kommunens anslagstavla.

6.2.1 Beddmning

Var bedémning ar att det finns rutiner som tillser att delegationsbeslut anmals till
kommunstyrelsen vid ndst kommande sammantrade.

Vi baserar var bedémning pa att det finns rutiner i anvisningen och i kommunstyrelsens
delegationsbestammelser som anger att delegationsbeslut ska anmalas till ndstkommande
sammantrade. Vi bedémer dven att framgar vilka delegationsbeslut som inte ska anmalas till
namnden och hur dessa ska hanteras enligt delegationsordningen.

6.3 ROLL- OCH ANSVARSFORDELNING MELLAN TJANSTEPERSONER OCH FORTROENDEVALDA
Vi kan konstatera att anvisning fér drendeprocessen ar beslutad pa tjdnstemannaniva och att
bade ordféranden och férvaltningschefen uppges vara ansvariga for att den foljs.

Det framgar av anvisning for drendeprocessen att ordférande i varje namnd ska avgora vilka
drenden som ska tas upp till beslut och nar detta ska ske. Det ar dven ordférande som ska
besluta vilka underlag som ska inkluderas i kallelsen till sammantradet. Ordférande ska leda
sammantrddet och ar ansvarig for protokollets innehall fram till justering.

Namndsekreterare ar, enligt anvisning for arendeprocessen, den tjansteperson som har
helhetsansvar for arendeprocessen inom forvaltningen. Namndsekreterare ar aven ansvarig for
att ndmndens sammantraden genomfoérs och protokollfors pa ett effektivt och korrekt satt.

Enligt anvisning for darendeprocessen har forvaltningschefen det 6vergripande ansvaret for
drendeprocessen inom forvaltningen och ansvarar for att kvaliteten i handlaggningen och
beredningsprocessen ar god. Det framgar dven att forvaltningschef ska vara mottagare av
namndens uppdrag och ska leda samt fordela arbetsuppgifter inom sin forvaltning.

Det framgar av anvisning for drendeprocessen att tjansteskrivelser inte kan dndras av namnden.
Daremot kan namnden tillfora och fortydliga uppgifter till protokollet. Det beskrivs i intervjuer
att kommunstyrelsen inte dndrar i tjansteskrivelsen men kan anmérka pa enstaka ord. Det
uppges dven att politiken fatta ett annat beslut an det som tjanstepersonsorganisationen har
foreslagit.

Ledamoter i en namnd har, enligt anvisning for darendeprocessen, ratt att vacka arenden i
namnden. Namnden ska i sddant fall besluta om arendet ska avgoéras direkt eller lamnas till
forvaltningen for beredning.
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6.3.1 Bedomning

Var bedémning ar att det i allt vasentligt finns en dokumenterad roll- och ansvarsfordelning
mellan fortroendevalda och tjanstepersoner.

Vi bedomer att styrande dokument som ska gélla fér namnderna och fortroendevalda ska
beslutas pa politisk niva. Vi kan konstatera att anvisningen for drendeprocessen ar beslutad pa
tjdanstemannaniva. Daremot beddémer vi att den dokumenterade anvisningen anger roll- och
ansvarsfordelning mellan fortroendevalda och tjanstepersoner. Vi bedomer att det ar av vikt att
det fortsattningsvis finns en tydlig roll- och ansvarsfordelning och att tjansteunderlagen baseras
pa saklighet och objektivitet.

6.4 KONTROLL AV EFTERLEVNAD

6.4.1 Styrande forutsattningar

Det framgar av 6 kap. 6 § KL att ndmnderna ska tillse att den egna verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestimmelser i lag eller
annan forfattning som galler fér verksamheten. Det aligger daven namnderna att tillse att den
interna kontrollen ar tillracklig for att forebygga fel och oegentligheter i verksamheten, och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstéllande satt.

6.4.2 Foljsamhet till processen
Enligt anvisning for darendeprocessen ar forvaltningschefer och namndsordféranden ansvariga
for att anvisningen foljs.

Av internkontrollplan fér kommunstyrelsen &r 2025° framgar att risken for bristfalliga
beslutsunderlag infor beslut har behandlats i styrelsens riskanalys. Det beskrivs att tidspress och
bristfallig planering kan leda till undermaliga beslutsunderlag, vilket gor att beslutsfattarna inte
har all nédvandig information for att fatta det basta beslutet. | analysen bedémdes det som
allvarligt om risken skulle intraffa men liten sannolikhet att det skulle ske. Risken bedomdes som
ej prioriterad.

Det uppges vid intervju att det inte finns nagot formaliserat kontroll- eller uppfdljningsarbete for
att sakerstalla foljsamhet till den angivna drendeprocessen. Daremot ska det genomforas ett
flertal utbildnings- och informationsinsatser som till exempel skrivarstugor for tjansteskrivelser.
Vid granskningens genomférande uppges det att det har genomforts ett flertal
handlaggarutbildning for hantering av handlingar och tjansteskrivelser. Det planeras dven att
genomférda sadana utbildningar i framtiden. Vi har i granskningen inte tagit del av uppgifter
som visar pa omfattningen av utbildnings- och informationsinsatserna.

Det beskrivs att det finns ett natverk for kommunens namndsekreterare och registratorer som
traffas regelbundet. Natverket ska bidra till att kunskap och erfarenheter sprids i kommunen,
vilket ska framja foljsamhet till processen. Av anvisning for drendeprocessen framgar dven att
nyanstadllda handlaggare ska uppmanas att ta del av anvisningen i samband med introduktionen.

9 Kommunstyrelsen 2025-01-13, § 6
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Vi har i granskningen inte tagit del av underlag som tydliggor pa vilket satt drendeprocessen
ingar i introduktionen av nya handlaggare.

Det beskrivs vid intervju att kommunstyrelsen inte genomfor ndgon kontroll eller uppféljning av
andra namnders drendeprocess i syfte att sdkerstalla foljsamhet till den angivna processen.

6.4.3  Stickprovskontroll

For stickprovskontrollen har vi slumpmassigt valt ut tio beslutsdrenden fran kommunstyrelsen
under ar 2025. Underlag for kontrollen var protokoll for beslut och tillhorande tjansteskrivelse.
Resultatet anges i tabellen nedan.

Tabell 1. Stickprovskontroll

24KS733 Ja Ja Ja Ja Ja
25KS258 Ja Ja Ja Ja Ja
24KS588 Ja Ja Ja Ja Ja
25KS415 Ja Ja Ja Ja Ja
24KS417 Ja Ja Ja Ja Ja
25KS351 Ja Ja Ja Ja Ja

Anges att det
genomforts en
oversyn till foljd av
beslut. Framgar inte
25KS239 Delvis Ja Ja Ja Nej vem/vilka som fattat
beslut om detta.
Informationen i
beslutet ar inte
koncentrerad.

Anges att
forvaltningen gor
samma beddmning
som KF.

23KS647 Delvis Ja Ja Ja Ja

Anges ett flertal
forkortningar som
inte forklaras fullt
ut. Bedomer inte att
det ar enkelt som
lasare att folja
handelsekedjan som
beskrivs.

24KS734 Ja Nej Ja Ja Ja

24KS420 Ja Ja Ja Ja Ja
Kélla: interna underlag

| stickprovskontrollen har vi noterat fyra avvikelser i tre arenden.
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6.4.4 Bedomning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen inte har sikerstallt efterlevnad till den faststallda
drendeprocessens olika delar inom sin férvaltning.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen inte har sakerstallt efterlevnaden till den faststéllda
arendeprocessens olika delar inom 6vriga namnder i kommunen.

Vi baserar var bedémning att vi inte har tagit del av underlag som pavisar att det genomfors
nagon systematiserad kvalitetskontroll av efterlevnaden till &rendeprocessens olika delar inom
férvaltningen och for dvriga i namnder. Arende- och beslutsprocessen ingdr inte heller i
internkontrollplanen, vilket den kan gora for att sakerstélla dess efterlevnad. Vi bedémer att
genomférandet av utbildningar och natverk for kunskaps- och erfarenhetsutbyte inte ar
tillrackligt for att sakerstalla efterlevnaden till drendeprocessen.

Var bedomning &r att beredningen av ett urval av drenden har i allt viasentligt genomforts i
enlighet med gallande regelverk och pa ett andamalsenligt satt.

Var bedomning baseras pa att vi enbart har noterat ett mindre antal avvikelser i var
stickprovskontroll. Vi bedomer dven att de avvikelser vi har identifierat inte ar av allvarlig
karaktar. Vi vill ddremot betona att vart urval inte ar representativt for samtliga arenden. Darav
kan vi inte uttala oss om samtliga av kommunstyrelsens beslutsarenden.

6.5 JAv

6.5.1 Styrande forutsattningar

Enligt 6 kap. 30 § KL far inte en fortroendevald som ar javig i ett drende hos en namnd delta eller
narvara vid handlaggningen av drendet. Den som kadnner till en omstandighet som kan antas
utgodra jav mot honom eller henne ska sjalvmant uppge det.

Det framgar av 7 kap. 4 § KL att bestdmmelserna om jav for fértroendevalda dven ska tillampas
for anstallda i kommunen. For beslut som inte kan laglighetsprovas genom overklagande enligt
13 kap. kommunallagen galler dven 16 — 18 §§ forvaltningslagen.

17 § FL gor gallande att den som &r javig inte far ta del i handlaggningen av drendet och inte
heller ndrvara nar drendet avgors. Han eller hon far dock utféra sadana uppgifter som inte
ndgon annan kan utfora utan att handlaggningen forsenas avsevart.

Enligt reglemente for styrelsen och ndmnder far en ledamot eller en ersattare som har avbrutit
sin tjanstgoring pa grund av jav i ett drende tjanstgora efter att drendet har handlagts.

Kommunfullméktige har beslutat om en kommunetisk policy!?, vilken bland annat gér géllande
att kommunens verksamhet ska bedrivas pa ett sadant satt att objektivitet, saklighet och
omutbarhet kan garanteras och att risken for javsituationer minimeras. Det anges dven att

10 Kommunfullmiktige 2021-12-13, § 213.

Page 16 of 18



Granskning av drende- och beslutsprocessen| Azets

anstallda och fortroendevalda ska vid varije tillfalle agera pa ett sadant satt att oegentligheter,
mutor och jav, eller misstanke darom, inte uppstar.

6.5.2 Tydliggérande av javsreglerna

Fortroendevalda

Det framgar av anvisning for drendeprocessen att en ledamot som &r javig inte far delta i
handlaggning och beslut av ett darende. Det beskrivs att reglerna for jav aterges i
kommunallagen och att jav ska skrivas in i direkt anslutning till beslutet. Det uppges adven att
fragan om jav inte ingar som en punkt pa dagordningen till kommunstyrelsens sammantraden.

Enligt intervju fortroendevalda genomgatt utbildning kring jav i bérjan av mandatperioden. Vi
har tagit del av ett presentationsmaterial fran tva utbildningstillfallen for fortroendevalda fran
bbrjan av ar 2023. Det uppges att dven sekreterare deltagit vid tillfallena.

Vid intervju uppges det att kommunfullmaktige genomfoérde en utbildning/workshop med
Sveriges kommuner och regioner (SKR) under hdsten ar 2023. Under detta tillfalle ska fragor
kring jav och korruption diskuterats.

Pa kommunens webbplats finns det ett utbildningsmaterial som bland annat behandlar fragor
kring jav som fortroendevalda kan ta del av. Nyligen tilltrddda fortroendevalda under en
mandatperiod uppmanas att ta del av detta utbildningsmaterial.

Tjdnstepersoner
Vi noterar att det saknas skrivningar om jav for tjanstepersoner i anvisning for arendeprocessen.

Vid intervju uppges att det inte finns skriftliga rutiner for hantering av jav i
handlaggningsprocessen. Daremot finns det information om mutor och jav pa kommunens
intranat. Vi har tagit del av en skdarmbild fran intranatet som gor gallande att samtliga anstéallda
har ett ansvar att bekdmpa mutor och jav. Det beskrivs dven att jav handlar om att det finns risk
for partiskhet pa grund av personliga forhallande hos en medarbetare eller fortroendevald.

Det uppges vid intervju att det inte genomfors systematiskt forekommande utbildningar for
tjdnstepersoner kring jav.

6.5.3 Bedomning

Var bedémning ar att det endast delvis finns ett faststallt arbetssatt for att forhindra
forekomsten av jav.

Vi baserar var bedémning att det finns systematiserade utbildningar om jav till fortroendevalda
men det saknas for tjdnstepersoner. Fragan om jav kan med fordel dven inga i dagordningen
som en paminnelse att anmala detta for ledamoter. Det finns darutover inte nagra skriftliga
rutiner for hantering av jav i handlaggningsprocessen pa tjanstemannaniva eller for de
fortroendevalda. Vi kan dven konstatera att det i anvisningen finns beskrivning om jav for
fortroendevalda, inte for tjanstepersoner. Vi kan konstatera att det finns information kring jav
pa kommunens intrandt men vi bedomer inte att detta ar tillrackligt.
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7 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Azets Revision & Radgivning har av Pited kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kommunstyrelsen drende- och beslutsprocess.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen har en dndamalsenlig
drende- och beslutsprocess samt om kommunstyrelsen har fullgjort sin uppsiktsplikt for 6vriga
namnder i kommunen géllande drende — och beslutsprocessen.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen endast delvis har

en dndamalsenlig drende- och beslutsprocess samt att kommunstyrelsen inte har fullgjort sin
uppsiktslikt for 6vriga namnder i kommuner géllande drende- och beslutsprocessen.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Tydliggdra hur Al kan anvandas inom drende- och beslutsprocessen.

e Tydliggora processen for beslutsfattandet for styrande dokument som adven ska galla for
de kommunala bolagen.

e Tydliggora att styrande dokument som ska galla for andra namnder beslutas av politisk
instans.

e Tillse att det finns ett systematiserat arbetssatt for att forhindra forekomsten av jav i
arende- och beslutsprocessen.

e Sakerstilla efterlevnaden av drendeprocessen inom kommunledningsférvaltningen och
namnder.

Datum som ovan

Azets Revision & Radgivning AB

Par Koyanagi-Gustafsson Maria Wiksten
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
Liam Alldén

Verksamhetsrevisor
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